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PLANEACION ESTRATEGICA 

La p laneac ión estratégica se ref iere a la manera como una empresa intenta apl icar una 
determinada estrategia para a lcanzar los objet ivos propuestos. Es generalmente una 
p laneac ión g lobal  y a largo p lazo.  

Formulac ión de los  objet ivos organizacionales por a lcanzar  

En esta pr imera fase, la empresa escoge los objet ivos g lobales que pretende a lcanzar  
a largo p lazo y def ine el  orden de impor tanc ia y de pr ior idad de cada uno en una 
jerarquía de objet ivos.  

Anál is is  interno de las  for ta lezas y l imi taciones de la empresa 

Estudio de las condic iones internas, para permit ir  una evaluac ión de los pr inc ipales  
puntos fuertes y puntos débi les ex istentes en la empresa.  

Anál is is  ex terno del  ambiente 

Se trata de un anál is is  del ambiente externo, es decir ,  de las condic iones externas que 
rodean la empresa y que le imponen desaf íos y opor tunidades. Tal anál is is  
generalmente abarca:  

-  Los mercados atendidos por  la  empresa.  

-  La competenc ia.  

-  Los factores externos. 

Formulac ión de a l ternat ivas estratégicas 

Se busca formular  las d iversas y pos ib les  a lternat ivas es tratégicas o medio que la  
empresa puede adoptar para lograr mejor los objet ivos organizacionales  propuestos, 
teniendo en cuenta sus condic iones in ternas y las condic iones externas a su a lrededor .  

La p laneac ión es tratégica de una empresa se ref iere a l producto, o a l mercado. De al l í ,  la  
matr iz producto/mercado con las  d iferentes a lternat ivas es tratégicas.   

La planeac ión estratégica debe contemplar  dec is iones sobre el futuro de la empresa.  Las 
pr inc ipales  dec is iones contenidas en una planeac ión es tratégica son los s iguientes:  

-  Objet ivos organizac ionales g lobales .  

-  Las ac t iv idades seleccionadas.  

-  El  mercado previs to por  la  empresa.  

-  Al ternat ivas es tratégicas en cuanto a sus act iv idades.  

-  Al ternat ivas es tratégicas en cuanto a l  mercado.  

-  Integrac ión vert ica l.  

-  Nuevas invers iones en recursos para innovac ión o para crec imiento.  

La matr iz producto /  mercado y sus a lternat ivas 

3.  Desarro l lo de los p lanes táct icos 

A par t ir  de la p laneac ión estratégica, la empresa puede emprender  la ejecuc ión 
de la  planeac ión tác t ica.  

-  Planeac ión organizac ional de la es tructura para el logro de los objet ivos 
g lobales .  

-  Planeac ión del desarro l lo  del producto/mercado.  

-  Planeac ión del desarro l lo  de recursos para las operac iones de la empresa.  

-  Planeac ión de las operac iones de la empresa re lac ionadas con la  producc ión y 
la comercia l izac ión.  

Para que cada uno de estos 4 planes tác t icos pueda implementarse y produc ir  resul tados, es 
necesar io que cada uno de e l los se descomponga nuevamente en otros p lanes operac ionales 
más específ icos.  

Mientras  la  p laneac ión tác t ica se ref iere a l mediano p lazo, e l  p lan operacional  es  más 
detal lado y se ref iere a l corto p lazo.  


