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Anexo Tabla 1

Administracion Basica

Anexo (enfoques)

Administracién

Administracién

Escuela ambiental

cientifica empirica
Representantes Frederick W.Taylor
Henry R. Towne
Peter F. Drucker
Henry I. Gantt George Elton Mayo
Ernest Dale
Frank B. Gilbreth
Lawrence Apley
Charles Babbage
Henry Metcalf
Fundamentos Racionalizaciéon de Orientacion francamente [Condicionar el
la mano de obra y practica de la ambiente del
ahorro de administracion, se trabajador para
materiales, a fin de |fundamenta la Toma de |aumentar la eficiencia
incrementar las Decisiones en la de la produccion.
utilidades. experiencia sugerida por
el pasado reciente.
Técnicas L
. Técnicas de
Produccién.
. e Intuicién. . L
. Tiempos y . .  Psicologicas
. e Experiencia S
Movimientos. e Sociolégicas
e Costumbre.
. Sistemas de
Incentivos
Aportes Métodos mas Se determina que la Al mejorarse el

perfectos de estudio
y organizacién de
los procesos de
trabajo en la
produccién,
especializacion e
instruccién de los
obreros, asi como el
sistema de salarios
por pieza.

administracion, es en
medida considerable un
arte que se aprende mas
con la ayuda de la
practica que de la
teoria.

ambiente de trabajo
se mejoran las
condiciones fisicas
del obrero.

Inconvenientes

Se prefiere el éxito
econdmico al
bienestar fisico del
personal.
Fundamentos no
cientificos para
aumentar la
productividad.

Los resultados
obtenidos son mediocres
o definitivamente malos.

Los factores
ambientales no
inciden directamente
en la productividad.

Valores institucionales

Econdmico

Econdmico

Econdmico
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Anexo Tabla 2

Administracion Basica

Escuela del
comportamiento

Neohumano-
Relacionismo

AUTOGESTION

trabajo como una
actividad importante
en el hombre, asi
como el
reconocimiento de la
importancia de las
relaciones sociales
e individuales.

a. Sistema de
planeacion.

b. Relaciones
humanas

humano
Representantes George Elton Mayo | Douglas Mc Gregor Pjulick
Robert Owen Abraham Maslow
Rensis Likert
Fundamentos Se deduce que no Los objetivos de la [Participacién activa
son los factores empresa son de todos y cada uno
materiales, sino los [correlacionados con |de los trabajadores
psicolégicos y los del trabajador, a |en los procesos de
sociales que través de su analisis y toma de
contribuyen mas en [participacién en la decisiones, asi como
el crecimiento de la [fijacién y logro de la participacion
productividad del los mismos. igualitaria en los
trabajo. ingresos de la
empresa
Técnicas IPsicolégicas Psicolodgicas JHum_a_msUcas
ODecisionales
“ISociolégicas "IPsicoldgicas -
Autorrealizacion
Aportes Definicion del Mejoramiento de: El logro del bienestar

social a través de la
autorrealizacion del
trabajador y de la
democracia en la
empresa.

Inconvenientes

El idealismo
respecto de las
relaciones humanas
en ocasiones es
inoperante.

Requiere de
cambios en la
organizacion.
Dificultad para su
implantacién por
tiempo necesario
para que se

Dificultad para su
establecimiento
dadas las condiciones
sociales existentes.
Posible
burocratizaciéon.

Organizacional.

obtengan

resultados.
Valores Econémico Econémico Econdémico
institucionales Social Social Social

Organizacional
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Administracion Basica

Escuela del

Escuela de la

Anexo Tabla 3 Ecléctica sistema social administracion de
sistemas

Representantes Henry Fayol Max Weber March y Simon

Mary Parker Follet Chester Barnard Murdick
Lindall F. Urwick Frank Oliver Joel Ross
George Terry Sheldon West Churchman
Chris Argyris

Fundamentos Aplicacion de los El proceso El punto basico de la
diversos administrativo se administraciéon son
conocimientos de enfoca desde el los sistemas.
cada escuela sobre [punto de vista
la base del proceso |social o de
administrativo. relaciones

interculturales.
Técnicas [IEmpiricas DSociol6gicas [JTécnicas de
. f computacion
“Decisionales [JTeoria Matematica electrénica.
de los grafos.
[IModelos )
Matematicos 'Método
experimental de
[1Psicoldgicas Durkheim y Walson.
[THumanisticas
[TEcondmicas, etc.

Aportes Se establece y Los fendmenos Conocimientos
aplica un orden sociales (dentro y importantes para el
l6gico de las fuera de la manejo de grandes
actividades, empresa) influyen empresas.
mediante la en la organizacién
aplicacion del de la misma.
proceso La administracion
administrativo. debe lograr un

equilibrio de los
intereses de grupo.

Inconvenientes Requiere de Enfoque demasiado [Descuida el aspecto
administradores con |socioldgico de la humano de la
conocimientos administracion. empresa.
cientificos.

Valores Econdmico Econdmico Econdmico

institucionales Organizacional Social Organizacional

Organizacional
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Escuela de la Escuela de la Teoria z
Anexo Tabla 4 teoria de las medicién
decisiones cuantitativa
Representantes Herbert A. Simon A. Kauffman William G. Ouchi
Von Newman Norbert Wiener Shigeru Kobayashi
Bowman Irwin D.J. Bross
Hutchinson
Fundamentos Implica un conjunto
de valores
Racionalizaciéon de |[La administracién humanizados:
la administracion es una entidad a. Empleados a
sobre la base de la [légica expresable a lar |
. ; go plazo.
Toma de través de simbolos
Decisiones. matematicos. b. Desarrollo de
carreras no
especializadas.
c. Autocontrol del
personal.
d. Participacién
colectiva en la
Toma de
Decisiones.

Técnicas OTécnicas uTécnif:qs JHumanist_icas.,
Decisionales matematlcas_., JAutqrrga!lzamon
Matematicas u_Programacmn JSomo’Ioglcas

Lineal [JEcondmicas.
[OModelos de UPERT
simulacién de
conducta

Aportes El proceso de Fomento del Implicar a los
decisiones y sus pensamiento trabajadores en el
técnicas como ordenado. proceso de la Toma
esenciales en la Técnicas valiosas de Decisiones.
administracion. en la solucién de

problemas.

Inconvenientes En ocasiones se No es aplicable a Se requiera de una
limita al enfoque problemas humanos [alta concientizacion
economico y de la de los altos niveles
razonamiento de las [administracioén.
incertidumbres.

Valores Econdémico Econdmico Econdémico

institucionales Organizacional Organizacional Social

Organizacional




